
苹果手机客户端下载及使用说明 

 

一、 下载手机客户端 

手机客户端软件可以从设备上下载，也可以从手机 APP 商店下载。 

1．从设备下载 

设备开机后，运行开机向导，下图是 IPhone,Android 和云服务的二维码，扫描 IPhone

二维码，可以下载 IPhone 手机的客户端软件。 

 

2．从手机商店（APP Store)下载 

打开 App Store，搜索 topsview，下载并安装。 

 



二、 手机客户端操作 

    此 App 应用可方便 iPhone 手机用户观看,确保要连接的录像机已经连接网络,同时将

iphone 手机用 3G/WIFI 网络连接，运行此 App 应用，进入主界面。注册了的用户可以直接输

入用户名及密码登陆添加设备，没有注册的用户可以选择本地登陆。如图 1，图 2所示： 

    

           图 1                               图 2 

1. 添加/编辑/删除设备 

① 添加设备 

点击图标 ，弹出“选择添加类型”框，如图所示 



 

按键选项 功能描述 

二维码添加 扫描二维码添加 

手动添加 手动填写设备信息 

内网搜索添加 手机与设备在同一局域网内，可搜索设备再添加 

 

选择添加类型后，进入“设备编辑”对话框，如图 

 

 



 

 

 

GID 模式 

登入 功能描述 

设备名称 任意字母，用来识别设备，但不可与已有的设备名重复 

GID（设备 ID) 云序列号，如用二维码添加，此项会自动填充 

用户名 设备的用户名 

密码 设备的密码 

通道数 选择通道数 

 IP 模式 

设备名称 任意字母，用来识别设备，但不可与已有的设备名重复 

IP 地址 设备 IP 地址 

端口 设备手机端口号 

用户名 设备的用户名 

密码 设备的密码 

通道数 选择通道数 

 

备注：默认通过 GID 模式添加设备，避免复杂的网络设置,无需端口映射，如果设备没有

ID,可选择 IP 模式，填写设备信息添加。 

 

② 编辑/删除设备 

点击 ，在弹出的选项中选择 ，打开设备列表，然后点击对应设备后，选择

右上方的 ，在该界面可以对设备相关信息进行修改，点击此页底部红色按键 Delete

可以删除设备。 

 

 

2. 在线观看 

当添加完设备，它会显示在播放窗口，先单击主界面上对应的设备图标，软件将自动检查

并显示该设备的通道数，然后点击 对应的通道号，被点中的通道号为亮蓝色，如此即可打开

该通道的视频。重复以上步骤，以连接到其它通道或其它设备。当亮蓝色的通道号被点击则

是关闭这通道的视频播放。观看视频时可手动拖动四个窗口，实现窗口间随意互换。在单个

窗口内还可手势实现放大缩小画面、实现云台控制。 



 

 

① 图标按钮功能描述 

 

 



图标 功能 

 
添加新设备 

 

 

 

 

 

 

 

 
PTZ 控制：向上 

 
PTZ 控制：向下 

 

PTZ 控制：向左 

 

PTZ 控制：向右 

 
放大 

 
缩小 

 
正向聚焦 

 
反向聚焦 

 
扩大光圈 

       
 

减小光圈 

      
抓图 

      
开始/停止录像 

      
音频 

      
对讲 

 
设备列表 

      
抓图及录像文件 

      
远程录像文件搜索及回放 

      
本地设置 



② PTZ 控制 

选择 ，打开 PTZ 控制面板，滑动可见更多 PTZ 控制按键，再次点击此图标或点

击视频播放窗口区，可隐藏此控制面板。 

 

 

1．本地抓图及录像 

① 抓图及录像回放 

选择需要录像 或抓图 的窗口，点击录像或抓图按钮，即可进行抓图或录像

操作。 

 

② 查看/编辑/删除本地文件 

 

点击图标 后，再点击 ，可打开本地文件的管理界面，抓拍的图片和录

像文件保存在以设备名称命名的文件夹里。单击文件夹中的文件可进行查看，点击编辑

按钮，点击编辑，界面上所有的文件夹或者文件前面都有一个 符号，然后点击 会

出现 按钮，点击删除，则对应的文件夹或文件被删除。 

 



 

 

 

2．远程录像回放 

点击 ，进入远程录像搜索页面，选择搜索条件后，点击搜索按钮 ，然后单击

需要查看的文件进行回放。 

 

 

 

 

 



3．本地设置 

点击图标 ，进入设置页面： 

 

 

视频窗口 
 
1 个视频播放窗口 

 
4 个视频播放窗口 

视频偏好设置 
 

实时播放模式，无缓冲 

 

流畅播放模式，有缓冲 

画面设置 
 

按视频机摄像时的原始

比例观看视频 

 

把原始比例的图面拉伸

铺满窗口观看视频 

 


